Privacy policy sito web

Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 sulla protezione dei dati personali (di seguito,
“GDPR”) Opera Barolo Ente Morale, quale Titolare del trattamento, informa gli/le utenti del sito
web www.operabarolo.it circa le modalita di trattamento dei dati che li/le riguardano. La validita
della presente informativa ¢ circoscritta al sito dell’Opera Barolo: le informazioni riportate in
questo documento, pertanto, non rivestono alcun valore per siti web differenti, accessibili a partire
da collegamenti (/ink) presenti all’interno delle nostre pagine.

1. Titolare del trattamento, Responsabile protezione dati e Responsabili esterni del
trattamento

Titolare del trattamento dei Suoi dati personali ¢ Opera Barolo Ente Morale, con sede in Torino, Via
delle Orfane n. 7, nella persona del legale rappresentante pro tempore. Puo contattare il Titolare del
trattamento all’indirizzo di posta elettronica: privacy@palazzobarolo.it.

Ai sensi degli artt. 37 e seguenti GDPR, il Titolare ha nominato un Responsabile per la protezione
dei dati personali (Data Protection Officer), che pud contattare all’indirizzo di posta elettronica
dpo@palazzobarolo.it.

Per 1’aggiornamento e manutenzione del sito web, il Titolare ha designato Responsabili esterni del
trattamento ai sensi dell'art. 28 GDPR. La designazione di tali soggetti avviene attraverso accordo
scritto, con il quale & garantito il rispetto di standard di sicurezza adeguati alla gestione dei dati
personali ad essi demandata. L'elenco completo ed aggiornato dei Responsabili esterni del
trattamento puo essere richiesto in qualsiasi momento al Titolare, ai dati di contatto sopra indicati.

2. Tipologia di dati personali trattati

Nel corso della visita effettuata da parte dell’utente, vengono raccolti in forma automatizzata alcuni
dati necessari al corretto funzionamento delle comunicazioni via internet. Tra questi, a titolo
esemplificativo, rientrano: 1’indirizzo IP (Internet Protocol Address) del dispositivo dell’utente, il
tipo di browser utilizzato, il fornitore di servizi internet (ISP - Internet Service Provider), la data e
I’ora della visita, nonché la pagina web di provenienza.

Alcuni dati relativi alla sessione di navigazione sono, poi, raccolti per finalita di corretto
funzionamento del sito, ma anche di monitoraggio del servizio, senza alcuna profilazione
dell’utente e dei relativi indirizzi IP, in quanto i tali dati sono trattati in forma aggregata.

L'accesso al sito non prevede alcuna registrazione, eccetto la sezione “iscriviti alla newsletter”.
Laddove l'interessato/a intenda fornire i propri dati personali al fine accedere a tale servizio, si
trattera dei dati personali comuni, necessari per poter gestire la richiesta e fornire il servizio.

3. Cookie

Il sito web utilizza cookie, anche di terze parti, di varie tipologie: per la definizione di cookie,
I’indicazione dettagliata delle tipologie di cookie attive sul sito ed altri approfondimenti in merito, si
rimanda alla specifica cookie policy allegata, resa disponibile sul sito web unitamente alla presente
informativa.
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4. Finalita del trattamento
I Suoi dati personali sono raccolti e trattati, in via manuale e/o con il supporto di mezzi informatici
o telematici, per le seguenti finalita:
e a. consentire la navigazione dell’utente, nonché la ricezione e la gestione delle eventuali
richieste pervenute al Titolare;
e b. monitorare il corretto funzionamento del sito, anche ricavando informazioni statistiche a
partire dai dati di navigazione degli utenti, onde identificare eventuali aree di miglioramento
(in questo caso i dati saranno aggregati);
e c. in caso di illeciti commessi ai danni del Titolare o degli utenti del sito, adempiere ad
obblighi di legge od ottemperare ad ordini provenienti dall’Autoritd Giudiziaria volti
all’accertamento di eventuali responsabilita.

5. Basi giuridiche del trattamento
La base giuridica del trattamento ¢ plurima:
e a. |’esecuzione di misure precontrattuali e contrattuali adottate su richiesta dell'interessato/a
(art. 6, co. 1 lett. B del GDPR);
e b. il consenso con riferimento ai cookie diversi dai cookie tecnici necessari, ovvero di
comfort, analitici o di marketing (art. 6, co. 1 lett. A del GDPR);
e c.I’adempimento di un obbligo legale al quale ¢ soggetto il Titolare del trattamento.

6. Obbligatorieta o facoltativita del conferimento dei dati personali

I1 conferimento dei dati personali ed il consenso alla raccolta e al trattamento degli stessi ha natura ¢
facoltativa. L'utente puo negare il consenso, € puo revocare in qualsiasi momento il consenso gia
fornito.

Il mancato conferimento del consenso potra, tuttavia, comportare 1'impossibilita di erogare alcuni
servizi e compromettere il comfort dell'esperienza di navigazione.

7. Modalita del trattamento

I dati personali raccolti sono trattati nel rispetto dei principi di liceita, correttezza e trasparenza
previsti dall’art. 5 GDPR, anche con l’ausilio di strumenti informatici e telematici idonei alla
memorizzazione ¢ gestione dei dati stessi, €, comunque, in modo tale da garantire, attraverso la
predisposizione di misure tecniche e organizzative adeguate, la massima riservatezza
dell’interessato/a.

8. Ambito di comunicazione e diffusione dei dati personali per il perseguimento delle finalita
del trattamento

I1 Titolare non comunichera 1 dati personali a destinatari/e esterni, salvo che la comunicazione non
sia richiesta da ordini di Autorita pubbliche e/o Giudiziarie ovvero sia necessaria per adempiere i
servizi richiesti. In tale ultimo caso, 1 soggetti destinatari esterni, cosi come avviene per quelli
interni all’organizzazione del Titolare, riceveranno le apposite nomine scritte comprensive di tutte
le istruzioni per la corretta gestione dei dati personali trattati. I dati personali non saranno oggetto di
diffusione.

9. Tempi di conservazione dei dati

In relazione alle diverse finalita per le quali sono stati raccolti, 1 Suoi dati saranno conservati per il
tempo previsto dalla normativa di riferimento, ovvero per quello strettamente necessario al
perseguimento delle predette finalita. In particolare:

e 1 dati di navigazione verranno conservati per un massimo di 12 mesi;
e i dati eventualmente forniti utilizzando il form per l’iscrizione alla newsletter saranno
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conservati per il periodo di iscrizione al servizio e per i 12 mesi successivi;

¢ i dati di navigazione raccolti tramite Google Analytics verranno conservati per un massimo
di 24 mesi;

e i dati raccolti attraverso i cookie verranno conservati per un periodo di tempo non superiore
a quello indicato nell’informativa estesa allegata al presente documento.

Alla scadenza di tali termini, i dati personali saranno cancellati.

10. Luogo di trattamento dei dati e trasferimenti fuori dall’Unione Europea

I Suoi dati non saranno trasferiti al di fuori della Unione Europea. Qualora cio dovesse rendersi
necessario per esigenze di gestione ed organizzative, a titolo esemplificativo con riferimento alla
sede fisica delle infrastrutture hardware utilizzate dal Titolare e/o dai Responsabili del trattamento
per la gestione o conservazione dei dati, il trasferimento verso Paesi terzi avverra sulla base di
decisioni di adeguatezza della Commissione Europea ovvero nel rispetto delle diverse specifiche
cautele imposte dal GDPR.

11. Diritti degli interessati
Mediante comunicazione da inviarsi al Titolare all'indirizzo: privacy(@palazzobarolo.it Lei potra in
ogni momento esercitare i seguenti diritti previsti dagli artt. 15-22 GDPR:
— diritto di accesso, ovvero il diritto di ottenere dal Titolare la conferma che sia o meno in
corso il trattamento dei dati e, in tal caso, di ottenerne 1’accesso;

— diritto di rettifica e cancellazione, ovvero il diritto di ottenere la rettifica di dati inesatti e/o
I’integrazione di dati incompleti o la cancellazione dei dati per motivi legittimi;

— diritto alla limitazione del trattamento, ovvero il diritto a richiedere la sospensione del
trattamento qualora sussistano motivi legittimi;

— diritto alla portabilita dei dati, ovvero il diritto di ricevere in un formato strutturato, di uso
comune e leggibile 1 dati, nonché il diritto di trasmettere i dati ad altro Titolare del
trattamento;

— diritto di opposizione, ovvero il diritto opporsi al trattamento dei dati qualora sussistano
motivi legittimi;
— diritto di rivolgersi all’Autorita per la protezione dei dati competente in caso di

trattamento illecito dei dati, seguendo la procedura esplicata sul sito web
Www.garanteprivacy.it

L’esercizio di tali diritti da parte dell'interessato/a non ¢ soggetto ad alcun vincolo di forma ed ¢
gratuito. Il riscontro da parte del Titolare verra dato nei termini previsti dall’articolo 12, comma 3
del GDPR.

12. Modifiche ed aggiornamenti alla presente policy

Le presenti informazioni potrebbero subire modifiche nel corso del tempo, a causa di aggiornamenti
normativi o tecnologici. La versione aggiornata sara sempre disponibile sul sito, con indicazione in
calce della data di ultima revisione.
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